
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 
на оказание платных образовательных услуг по проведению семинара 

г. Москва 
 

Общероссийская общественная организация «Федерация фитнес-аэробики», в 
лице Президента Полухиной Татьяны Григорьевны, действующего на основании 
Устава, именуемая в дальнейшем «Исполнитель», осуществляющая 
образовательную деятельность на основании лицензии от 22 июля 2019 года № 
040214, выданной Департаментом образования города Москвы, публикует 
настоящий договор, являющийся публичным предложением (офертой) в адрес 
физических лиц (далее – «Заказчик») заключить договор на оказание платных 
образовательных услуг по программе семинара (далее – «Семинар») на 
изложенных ниже условиях. 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ, ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
1.1. Настоящий документ является публичной офертой в соответствии с 

пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса РФ. 
1.2. В соответствии с пунктом 3 статьи 438 Гражданского кодекса РФ, полным и 

безоговорочным принятием (акцептом) условий настоящей оферты считается 
осуществление Заказчиком оплаты Семинара. 

1.3. Акцептуя настоящую оферту, Заказчик гарантирует, что ознакомлен, 
согласен и обязуется соблюдать все условия оферты, а также правила и программы, 
размещенные на Сайте Исполнителя. 

1.4. С момента акцепта (оплаты) настоящий договор считается заключенным в 
письменной форме (ст. 438 ГК РФ). Заказчик и Исполнитель совместно именуются 
«Стороны». 

1.5. В настоящей оферте, если контекст не требует иного, нижеприведенные 
термины имеют следующие значения: 

Сайт –сайт Исполнителя в сети Интернет по адресу: https://ffarsport-
ckp.ru/academy 

Семинар – конкретное мероприятие (образовательная услуга), выбранное 
Заказчиком на Сайте, с указанием темы, даты, времени, формата проведения и 
стоимости. 

Слушатель – физическое лицо, непосредственно участвующее в Семинаре. 
Слушателем может являться как сам Заказчик, так и иное лицо, указанное 
Заказчиком при оплате. 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
2.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику платную образовательную услугу 

по проведению Семинара в соответствии с выбранной программой, описанием и 
расписанием, размещенными на Сайте, а Заказчик обязуется оплатить эту услугу . 
2.2. Наименование, тема, дата, время, формат (очный или дистанционный), место 
проведения (адрес) и стоимость Семинара публикуются на Сайте Исполнителя . 
2.3. Образовательная деятельность по настоящему договору осуществляется 
Исполнителем на основании лицензии № 040214 от 22 июля 2019 года, выданной 
Департаментом образования города Москвы. 
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3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
3.1. Исполнитель обязуется: 
3.1.1. Организовать и обеспечить проведение Семинара в соответствии с 

утвержденным расписанием и программой. 
3.1.2. Предоставить Слушателю доступ к Семинару (в месте проведения или 

посредством дистанционных технологий, если это предусмотрено форматом). 
3.1.3. Обеспечить Слушателю уважение человеческого достоинства, защиту от 

всех форм физического и психического насилия. 
3.1.4. Выдать Слушателю, успешно освоившему программу Семинара (при 

наличии итоговой аттестации), документ об обучении (сертификат, удостоверение), 
если это предусмотрено программой. 

3.2. Исполнитель имеет право: 
3.2.1. Самостоятельно определять программу и содержание Семинара, формы 

и методы его проведения. 
3.2.2. В одностороннем порядке перенести дату и/или время проведения 

Семинара на более поздний срок по объективным причинам (болезнь 
преподавателя, технические сбои, форс-мажор). В этом случае Исполнитель 
обязуется уведомить Заказчика об изменении расписания по контактным данным, 
указанным при регистрации, и предложить новые сроки или возврат денежных 
средств. 

3.2.3. Отказать Заказчику в допуске к участию в Семинаре без возврата 
стоимости в случае грубого нарушения Слушателем общепринятых норм поведения, 
правил техники безопасности или правил поведения на мероприятии, 
установленных Исполнителем. 

3.3. Заказчик (Слушатель) обязуется: 
3.3.1. Своевременно и в полном объеме оплатить выбранный Семинар. 
3.3.2. Предоставить достоверные персональные данные для регистрации и 

оформления документов об обучении. 
3.3.3. Соблюдать программу Семинара, расписание занятий, правила 

внутреннего распорядка и требования Исполнителя, а также дисциплину и 
общепринятые нормы поведения. 

3.3.4. Бережно относиться к имуществу Исполнителя и месту проведения 
Семинара. 

3.3.5. В случае очного формата — лично прибыть на Семинар и иметь при себе 
документ, удостоверяющий личность. 

3.4. Заказчик имеет право: 
3.4.1. Получать информацию по вопросам организации и обеспечения 

надлежащего проведения Семинара. 
3.4.2. Требовать выдачи документа об обучении при успешном освоении 

программы. 
4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

4.1. Стоимость участия в Семинаре устанавливается Исполнителем в 
российских рублях и указывается на Сайте. 



4.2. В соответствии с пп. 14 п. 2 статьи 149 Налогового Кодекса Российской 
Федерации образовательная услуга налогом на добавленную стоимость не 
облагается. 

4.3. Оплата осуществляется Заказчиком безналичным способом через сервис 
онлайн-платежей по индивидуальной платежной ссылке (ссылке на оплату), 
направленной ему Исполнителем на контактный номер телефона. 

4.3.1. Для инициации платежа Заказчик обязан указать достоверный номер 
мобильного телефона. Совершая действия по оплате, Заказчик дает согласие на 
получение SMS-сообщений на указанный номер в целях: 

подтверждения платежа (в соответствии с требованиями платежных систем и 
законодательства о противодействии мошенничеству); 

информирования о статусе оплаты и регистрации на Семинар; 
направления напоминаний о дате, времени и формате проведения Семинара 

(информационные сообщения). 
Стоимость SMS-сообщений, получаемых от Исполнителя или платежного 

сервиса, для Заказчика является бесплатной. Оператор связи может 
тарифицировать входящие сообщения согласно вашему тарифному плану. 

4.4. Оплата осуществляется Заказчиком в момент подтверждения регистрации 
на Сайте, но не позднее, чем за 2 (два) календарных дня до даты начала Семинара. 
Если последний день оплаты выпадает на выходной или нерабочий праздничный 
день, оплата должна быть произведена в предшествующий ему рабочий день 

4.5. Датой оплаты считается дата поступления денежных средств на расчетный 
счет Исполнителя. Обязанность Заказчика по оплате считается исполненной с 
момента зачисления средств на счет Исполнителя. 

4.6. Исполнитель имеет право в одностороннем порядке изменять стоимость 
Семинаров. Новая стоимость вступает в силу с момента опубликования на Сайте и 
не распространяется на уже оплаченные Семинары. 

5. ПОРЯДОК И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ 
5.1. Услуга оказывается в сроки, указанные в расписании на Сайте для 

соответствующего Семинара. 
5.2. Оказание услуг по дистанционному обучению считается начатым с 

момента предоставления Заказчику доступа к закрытым разделам сайта или 
онлайн-трансляции. 
5.3. Услуга по очному Семинару считается оказанной надлежащим образом и в 
полном объеме после проведения Семинара в соответствии с программой. Акт об 
оказании услуг подписывается Сторонами в момент окончания Семинара. В случае 
отсутствия мотивированных возражений со стороны Заказчика, услуга считается 
принятой без подписания двустороннего акта. 

6. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА И ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 
6.1. Заказчик вправе в любое время отказаться от исполнения договора при 

условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с 
исполнением обязательств по данному договору (ст. 32 Закона РФ «О защите прав 
потребителей»). 

6.2. Возврат денежных средств производится на основании письменного 
заявления Заказчика, направленного на электронный или почтовый адрес 



Исполнителя, с указанием причин отказа и приложением копии документа об 
оплате. 

6.3. Исполнитель рассматривает заявление и осуществляет возврат в течение 
10 (десяти) рабочих дней с момента его получения. 

6.4. Условия возврата денежных средств: 
6.4.1. В случае одностороннего отказа Заказчика от участия в Семинаре от 3 до 

1 (одного) календарного дня до даты проведения — удерживается 50% стоимости 
услуг; в день проведения Семинара или при неявке — оплата возврату не подлежит. 

6.4.2 После начала Семинара возврат денежных средств производится в случае 
невозможности Слушателя продолжать обучение по уважительной причине 
(подтвержденной документально: болезнь и т.п.). Возврат рассчитывается 
пропорционально той части услуг, которая не была оказана до даты уведомления 
об отказе, за вычетом фактически понесенных расходов. 

6.4.3. В случае отмены Семинара по инициативе Исполнителя (в связи с 
недостаточным количеством участников, болезнью преподавателя и т.п.) 
Исполнитель возвращает Заказчику уплаченные денежные средства в полном 
объеме или предлагается новая дата участия (по выбору Заказчика). 

6.4.4. Возврат денежных средств осуществляется Исполнителем на банковские 
реквизиты Заказчика, указанные в письменном заявлении, в течение 10 рабочих 
дней. 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по 

настоящему договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим 
законодательством РФ. 

7.2. Исполнитель не несет ответственности за невозможность использования 
Слушателем своих знаний в дальнейшей практической деятельности. 

7.3. Исполнитель не несет ответственности за невозможность участия 
Заказчика (Слушателя) в Семинаре по причинам, не зависящим от Исполнителя 
(отсутствие интернета, технические неполадки на стороне пользователя при 
дистанционном обучении, опоздание и т.п.). 

8. ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
8.1. Заказчик дает свое согласие Исполнителю на обработку своих 

персональных данных (включая фамилию, имя, отчество, номер телефона, адрес 
электронной почты), указанных при регистрации и оплате, в целях исполнения 
договора, а также для получения информационных и рекламных сообщений о 
предстоящих мероприятиях и услугах Исполнителя (в том числе по сетям 
электросвязи, включая отправку SMS-сообщений и сообщений на электронную 
почту). 

8.2. Под обработкой персональных данных понимается сбор, запись, 
систематизация, накопление, хранение, уточнение, использование, передача (в 
случаях, прямо предусмотренных законодательством РФ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

Условия обработки персональных данных регулируются Политикой 
конфиденциальности, размещенной на Сайте. 



8.3. Настоящее согласие действует бессрочно и может быть отозвано путем 
направления письменного уведомления Исполнителю. 

8.4. Исполнитель в ходе проведения Семинара вправе осуществлять фото- и 
видеосъемку. Заказчик, проставляя соответствующую отметку (чек-бокс) при 
регистрации, дает Исполнителю согласие на безвозмездное использование своих 
изображений, полученных в результате такой съемки, в информационных, отчетных 
и рекламных материалах Исполнителя, включая размещение на Сайте и в 
социальных сетях. В случае отсутствия такого согласия Исполнитель обязуется не 
использовать изображения Заказчика (Слушателя) крупным планом 

9. ФОРС-МАЖОР 
9.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 

неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение 
явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), возникших 
после заключения договора в результате событий чрезвычайного характера, 
которые Стороны не могли предвидеть и предотвратить. 

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
10.1. Настоящий договор вступает в силу с момента акцепта (оплаты) 

Заказчиком и действует до момента полного исполнения Сторонами своих 
обязательств. 
10.2. Исполнитель имеет право вносить изменения в условия настоящей оферты в 
одностороннем порядке путем публикации новой редакции на Сайте. Изменения 
вступают в силу с момента опубликования. 

10.3. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим договором, 
Стороны руководствуются действующим законодательством РФ. 

10.4. Все споры и разногласия разрешаются Сторонами путем переговоров, а 
при недостижении согласия — в судебном порядке по месту нахождения 
Исполнителя. 

11. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
Общероссийская общественная организация «Федерация фитнес-аэробики» 
Президент: Полухина Татьяна Григорьевна 
Юридический адрес: 117105, г. Москва, Варшавское шоссе, д.12А (кабинет 4) 
Почтовый адрес (фактический): 127473, Москва, ул. Селезневская, д.9 (Адрес 

для корреспонденции) 
ИНН/КПП 7702170775/772601001 
 
Р/С: 40703810000000009237 
(в АО АКБ «Алеф-Банк» г. Москва) 
БИК: 044579226 
К/С: 30101810800000000226 
Контактные данные: 
тел.: +7 495 204 1824 
e-mail: hello@academyffar.ru 
 


